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Pewnego s�onecznego dnia w korporacyjnej Ameryce firma

Leadership Pill Industries (LPI) otworzy�a swoj� pierwsz�

fabryk�, a jej reklama znalaz�a odd	wi�k w ogólnokrajowych

�rodkach przekazu. Zawiera�a ona mianowicie nast�puj�cy

przekaz firmy: „Mo�emy zmie�ci� wszystkie cechy skute-

cznego przywództwa w jednej pigu�ce”.

Lata prac laboratoryjnych i bada� pilota�owych op�aci�y

si�. Firma ochrzci�a swój sztandarowy produkt mianem

Pigu�ki Przywództwa i zacz��a wprowadza� go na rynek

w ca�ym kraju.

Pigu�ka Przywództwa by�a traktowana przez pras� jako

niezwyk�a innowacja. Ponarzekawszy na brak utalentowa-

nych przywódców w biznesie, polityce i innych kr�gach

wymagaj�cych organizacji, media za��da�y dodatkowych

informacji.

Rzecznik LPI oznajmi�, �e „wypuszczeniu Pigu�ki Przy-

wództwa na rynek towarzyszy badanie bran�y”.

Próbuj�c okre�li� rynek zbytu dla swojego nowego pro-

duktu, firma LPI zleci�a niezale�nej agencji przeprowa-

dzenie badania serii grup fokusowych, by uzyska� odpo-

wiedzi na ró�ne wa�ne pytania. Wi�kszo�� respondentów

szczególnie ch�tnie odpowiedzia�a na jedno z nich, a mia-

nowicie: „„Ilu spotkanych przez siebie przywódców uwa�aj�

Pa�stwo za naprawd� wielkich?”.

— Dane uzyskane od grupy badanej s� obiecuj�ce —

stwierdzi� publicznie rzecznik po analizie uzyskanych

danych sprzeda�y. — Prezes i wszyscy cz�onkowie zarz�du

s� zaniepokojeni brakiem g��bi przywództwa w ich w�a-

snym gronie, zw�aszcza na �rednim poziomie zarz�dzania.
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Jedynie kilku kierowników i par� osób maj�cych bezpo-

�redni kontakt z klientami uwa�a, �e pracuje b�d	 praco-

wa�o pod kierownictwem prawdziwego przywódcy.

Badania przypadku przeprowadzone przez psychologów

biznesu z ogólnokrajowej agencji badawczej potwierdzi�y

te dane.

„Wi�kszo�� firm, instytucji publicznych i organizacji

pozarz�dowych znajduje si� w permanentnym kryzysie

przywództwa” — donosi�a jedna z publikacji agencji. „Ci�-

g�y stres i brak poczucia bezpiecze�stwa wci�� dominuj�

w �rodowisku zawodowym. Co gorsza, nic nie wskazuje na

to, by w najbli�szym czasie mia�a nast�pi� jakakolwiek

poprawa”.

Oczekiwanie na pojawienie si� Pigu�ki Przywództwa

wywo�a�o fal� ekscytacji, któr� dawa�o si� odczu� w salach

konferencyjnych. Pracownicy dyskutowali na temat pigu�ki

w czasie przerw. Nikt nie by� w stanie uwierzy�, �e mo�e

istnie� �rodek na popraw� jako�ci przywództwa.

— Czy taka pigu�ka b�dzie w stanie wyeliminowa�

mi�o�ników detalicznego zarz�dzania i apodyktycznych kie-

rowników? — zastanawiali si� inni. — Czy faktycznie do-

czekamy si� czasów, w których przywódcy b�d� robi� to, co

mówi�?

Jednocze�nie wszyscy ci ludzie byli zgodni co do tego,

�e obietnice dawane przez producentów pigu�ki roztaczaj�

wizj� pi�knej przysz�o�ci.

Chocia� poparcie dla Pigu�ki Przywództwa by�o

ogromne, jedna z osób powszechnie szanowanych w �wie-

cie przywództwa organizacyjnego, nazywana nie bez przy-

czyny Skutecznym Przywódc�, gdy� niejednokrotnie udo-

wodni�a swoj� sprawno�� w praktyce, zaleca�a daleko

posuni�t� ostro�no��.
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— Je�eli sk�ad Pigu�ki Przywództwa nie b�dzie nale-

�ycie dobrany, wyrz�dzi ona wi�cej szkody ni� po�ytku —

stwierdzi� Skuteczny Przywódca w jednym z programów

publicystycznych.
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